
Komma igång
1. Fyll i uppsägningsblanketten. (under leverantör skriver ni in eran tidigare leverantör)

2. Fyll i kontaktlistan på installationsintyget. 

- Användarkod = dörrkod. (fler personer kan använda samma kod)

- Behörighetskod larmcentral = det ni anger när larmcentralen ringer vid larm.

3. Lägg in företagets viktiga telefonnummer i era telefoner:

- Vialarm kundtjänst: 0771-74 75 76 (hit ringer ni för frågor & funderingar)

- Vialarm larmcentral: 0417-788 00 (härifrån ringer larmcentralen vid larm)

- Vialarm Installatör: 

Ladda ner mobilapp
1. Gå in på playbutik/appstore & ladda ner ”Visonic-Go”.

2. Följ stegen & skapa ert konto.

- Serveradress = app.lovestadlarmcentral.se

- Panelid = Fråga installatör

- Masterkod = 1234

3. Om ni är fler personer som ska använda appen med olika användarkoder

- Tryck på ”     ”

- Tryck på ”Användare”

- Tryck på ”+”

- Välj användarkod & tryck på ”Spara”

- Skriv in mailadressen till den som ska få tillgång till appen & tryck på ”Spara”

- Vill ni lägga till en använadkod men som inte är kopplad till app så följer ni stegen men 

skriver inte in någon mailadress.

Nu ställer vi in Pushmeddelanden
1. Tryck på ”     ”

2. Tryck på ”Push meddelanden”

- Varningar = Lågt batteri, strömavbrott.

- Larm = När larmet går igång.

- Händelser för Till-/Frånkoppling = Av & pålarmning

- Resterande notiser används ej då dem är förprogrammerade i larmet.

Handhavande i mobilapp
1. Längst upp ser ni statusen på ert system. (öppen dörr, låg batterinivå, larm, sabotage osv)

2. Tryck på ”Huvudsida”

3. För av/på larmning så trycker ni på ”Central” & väljer vilket läge ni vill aktivera.

4. Under ”Senaste aktivitet” ser ni den senaste aktiviteten i larmet.

5. Tryck på ”Se allt” för att visa alla aktiviteter i larmet.



Handhavande av knappsats
Bortaläge (alla sensorer är aktiva)

• För att larma på tryck på hänglåset följt av din kod eller tagg. 

• Du har nu 60s på dig innan larmet är aktivt.

Hemmaläge (sensorer i skalskydd är aktiva)

• För att larma på tryck på gubben följt av din kod eller tagg. 

• Du har nu 60s på dig innan larmet är aktivt.

Larma av

• För att larma av trycker du på grönt hänglås följt av din kod eller tagg.

Trygghetslarm

• På knappsatsen längst ned hittar du trygghetslarmet.

• Här kan du aktivera överfallslarm, brandlarm och nödlarm.

• Överfallslarm = Larmas för att få ut väktare/polis vid en otrygg situation.

• Brandlarm = larmas för att få ut väktare/brandkår vid brand.

• Nödlarm = larmas för att få ut väktare/ambulans vid medicinsk vård.


